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Das Unternehmen

Die Fulle der taglich angebotenen und zu verarbeitenden
Informationen erreicht immer gréBere AusmalBe, wobei der
gesamte Austausch und die Verwaltung von Information
und Daten beinahe ausschlieBlich elektronisch erfolgt.

Heute ist es moglich, von jedem Ort aus auf Daten und
Informationen eines Unternehmens zuzugreifen, denn die
Methoden der Kommunikation werden immer einfacher,
sicherer und schneller.

Eine der wesentlichen Aufgaben von May-Computer
besteht darin, den Unternehmen Beratung, Planung, Errich-
tung und laufende Betreuung von Informationsstrukturen
auf Basis der neuesten Technologien anzubieten.

Unsere Produkte, Leistungen und Services sind aufeinan-
der abgestimmt, und durch die umfassende Betreuung
aus einer Hand haben Sie einen Ansprechpartner, der die
Gesamtverantwortung fur alle Bereiche der IT und der
Kommunikation Gbernimmt.

Wir gewahrleisten ,No Risk — No Problem” fur unsere
Kunden. Das bedeutet, dass mogliche Risken von Einzelbe-
auftragungen wegfallen. May-Computer garantiert dies
durch sein umfangreiches Know-how und Dienstleistungs-
spektrum fur IT, Software und Kommunikation.
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Mission Statement

Die Unternehmensziele von May-Computer kénnen nur durch hoch motivierte
Mitarbeiter erreicht werden. Diese stellen das wichtigste Kapital unseres Unterneh-

mens dar.

Die Kultur unseres Unternehmens bedeutet ein stabilisierendes Element in einer sich
rasch andernden Welt. Respekt und Vertrauen gegeniber unseren Mitarbeitern fin-
den ihren Ausdruck in der Ubertragung von Verantwortung fiir die Qualitat ihrer
Arbeit und ihres Handelns.

Wir setzen auf die Vielfalt der Meinungen und Ideen. Das bedingt eine offene
Kultur — den informellen Umgang und transparentes Handeln mit Verantwortung.
Fortwahrende Weiterbildung und Férderung der Persdnlichkeitsentwicklung im
Rahmen der Unternehmensziele ist unsere Antwort auf die Herausforderungen
der Markte. Auch hier gilt, dass das Spezialwissen der einzelnen Mitarbeiter in der
Summe hochwertige Gesamtlésungen produziert.

Unsere Unternehmenskulturist Grundlage fur ein gesundes, modernes Unternehmen
mit zufriedenen Mitarbeitern und Kunden, um den Herausforderungen der Zeit
gewachsen zu sein.

Kooperationen und Partner

Besonderes Augenmerk legt May-Computer auf die Auswahl seiner Partner. Analog
zur Langfristigkeit und Kontinuitat der Beziehungen zu unseren Kunden verlangen
wir diese auch von unseren Hard-, Software- und Dienstleistungspartnern.

Wir erwarten hochste technologische Kompetenz deren Produkte sowie Offenheit
und Skalierbarkeit. Sie missen auf Standards basieren und in das Lésungsumfeld
unserer Kunden integrierbar sein.

Diese Kooperationen dokumentieren die anerkannte Lésungungskompetenz von
May-Computer.
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IT-Services & IT-Equipment Kommunikation
Kompetente und zuverlassige [T-Komplettbetreuung in allen Unternehmensbereichen E-Mail / Remote Access / Mobility / Security
* Ubernahme der IT-Gesamtbetreuung * MS-Exchange als zentrale Komponente der Kommunikation
* [T-Konzepte ° Gesicherter E-Mail Zugriff Gber Web
Systemdokumentation — Bestandsaufnahme — Inventarisierung von * Mobiles Outlook uber PDA fir E-Mail, Termine, Kontakte
Hard- und Software * Spam-Filter
° System-Check vor Ort / Schwachstellenanalyse ° Virenschutz
e Auswahl und Lieferung von Hardware — PC, Server, e Firewall
Notebook, Peripherie * Gesicherte VPN-Anbindung externer Standorte

* Mietservice fur EDV-Equipment
* Roll Out von Hardware VolIP-Telefonie
e Vor Ort Service / Reparaturabwicklung

* Help-Desk / Hotline

* Uberwachung und Monitoring wichtiger Komponenten

Einheitliche Technologie fur Daten- und Sprachkommunikation

» Software - Telefonanlage — modular / flexibel / erweiterbar

* Remote-Betreuung * Kostenersparnis — Verwendung von Standards / Standardkomponenten

* Softwareverteilung / Updateservice « Integrierter Fax-Server

* Server-Virtualisierung / Konsolidierung o Telefonie Uber bestehende IP-Datenverbindung (intern oder extern)

» Datensicherung / Ausfallskonzepte
e [|T-Sicherheit

* Ablése und Integration bestehender Telefonanlagen
* Ein Partner fir alle Bereiche der Kommunikation — Daten & Telefonie
* Gemischter Betrieb mit ISDN und VolP

Microsoft Software & Solutions * Kooperation mit namhaften Daten- und Telefonie Providern

* Service Level Agreement fUr garantierte Verfligbarkeit
Know-How, Ausbildung und Zertifizierung fur Microsoft Produkte und Lésungen. g g g

* Rufnummernportierung

e Windows Server — Migration von Server Umgebungen zu
Windows 2003, Active Directory Planung, Workstation Roll Out,
Software Roll Out mit eigenen Tools und Scripten, Server Virtualisierung Freie Software hilft Kosten sparen

Auswahl, Installation und Betreuung von OpenSource Software unter LINUX

OpenSource Losungen unter LINUX

° Microsoft Exchange — Migration / Update zu Exchange 2003,

Troubleshooting, Data Recovery, Archivierung, Outlook Web Access, ° Router e SQL-Server
Outlook Mobile Access, Add On Software und Zusatzlésungen * VPN-Server * CMS-Web-Content Management
flr Exchange Server und Outlook. ° Firewall * Web-Forum
e FTP-Server * Web-Project-Managment
e Microsoft Small Business Server — Server-Komplettlésung fur KMU * Web-Server * Video-Uberwachungs Server e ——
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Informationsmanagement
Schneller und einfacher Zugriff auf alle aufgabenrelevanten Informationen

Dokumentenmanagement
Unternehmensweit einheitliche Losung zur Verwaltung aller anfallenden Dokumente

 Integriertes Dokumentenmanagement fur alle im Unternehmen anfallenden Dokumente
* E-Mail Management

o Ubernahme bestehender Dokumentenbestande

* Erfassung von Papierdokumenten (Scannen)

* PDF Konvertierung fir Archivierung, Ablage und Verteilung

e Automatisierung von Vorgangen und Abldufen

* Langjahriges DMS Projekt Know-how in Industrie- und Dienstleistungsunternehmen

Portale
Zentraler einheitlicher Zugang zu Unternehmensinformationen tber Microsoft SharePoint
Portal Server 2007 / SharePoint Services

Portal-Design
Gestaltung und Design von Portalen Uber den Microsoft SharePoint Designer 2007

Formulare
Der Ausgangspunkt fir den Workflow-Prozess Uber Microsoft Office InfoPath 2007 integriert mit
dem SharePoint Portal Server 2007

Workflow
Steuert den Informationsfluss im Unternehmen Uber den Microsoft SharePoint Portal Server 2007
und die Windows Workflow Foundation

ATIONSMANGEMENT

PDF-Electronic Paper

Der weltweite Standard zum Austausch, zur Weitergabe und Archivierung von Dokumenten

e Entwicklung von PDF — Anwendungen, Softwarekomponenten und individuellen Lésungen
¢ Konvertierung von Dokumenten nach PDF

* OCR Software zur Erzeugung durchsuchbarer PDF

* PDF Druckertreiber

* Elektronische Unterschrift / Rechnungen / Formulare

* PDF/A - 1SO Norm fur die Archivierung von Dokumenten

Software-Development

Softwareentwicklung auf neuestem technologischen Stand — modular, flexibel, individuell

*  Softwareentwicklung fir Microsoft Windows, Web und LINUX

*  Programmiersprachen — C#, VB.NET, VisualBasic, C++

¢ Datenbankanwendungen fur Microsoft-SQL, ORACLE, MySQL

*  Web-Development mit PHP und ASP.NET

* Kostengunstige Projektumsetzung durch Verwendung vorgefertigter sowie vorhandener Komponenten
* Individuelle Erweiterung und Anpassung bestehender sowie bereits realisierter Losungen

Ergdnzende Leistungen

Komplettservice aus einer Hand durch zuverlassige Partner

Durch die Kooperation mit ausgesuchten Partnern sind wir in der Lage,

zusatzliche Uber den IT-Bereich hinausgehende Leistungen aus einer Hand anzubieten

e Gestaltung von Web-Seiten, E-Mail Newsletter, Graphik, Layout
* Netzwerkverkabelung und Elektroinstallation
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Kunden & Referenzen

May-Computer ist seit Gber 20 Jahren im IT Bereich tatig und betreut erfolgreich eine groBe Zahl

zufriedener Kunden. Speziell durch die in den letzten Jahren erfolgte Erweiterung in Richtung

Softwareentwicklung mit der Ausrichtung auf Informationsmanagement betreut May-Computer auch

eine kontinuierlich wachsende Zahl auslandischer Kunden und Projekte.

Albrecht Business Coaching GmbH IT, DEV* HTM Sport- und Freizeitgerédte AG T

Andritz AG DMS**, DEV Ing. M. Kernstock Biro fir Elektrotechnik T
Berufsforderungsinstitut Wien IT Inocon Technologie GesmbH CAD

BJB GmbH & Co KG (D) DMS, DEV IRM — Integriertes Ressourcen M'ment AG T

OBH — Amt fiir Wehrtechnik CAD Job Trans-Fair GmbH T

Citco Waren-Handelsges.m.b.H. IT KSB Osterreich GmbH T, VoIP
Datacall IT MAGAN Holding GmbH T

DTZ Austria GmbH IT, DEV M.J. Maillis Austria GmbH T

DORDA BRUGGER JORDIS Rechtsanwalte GmbH 1T, DEV Novomatic AG T

Ebner Industrieofenbau GesmbH DMS, DEV Plasser Franz Bahnbaumaschinen CAD, DEV
Egon Zehnder Intern. GmbH (A, GB) IT, DMS, DEV Schier Otten & Co GmbH IT, DEV
ewt Elin Wasserwerktechnik GesmbH IT Unilog Avinci GmbH (D) DMS, DEV
Flowserve Austria GmbH CAD Universitat fir Musik und darstellende Kunst IT
Flugbetrieb Ing. Watschinger GmbH IT Veterindrmedizinische Universitat Wien T

Hasch & Partner Anwaltsges.mbH IT, DMS WOLF THEISS Rechtsanwalte GmbH IT, DMS, DEV

Hoerbiger Ventilwerke GmbH & Co KG IT

*Software Development, **Document Management System

GOLD CERTIFIED
Partner

Solution
PARTNER
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Hummingbird
Alliance Network

MAY Computer GmbH
A-1210 Wien, Galvanig. 2

T +43 (1) 278 20 80
F +43 (1) 278 20 80-22

may@may.co.at
www.may.co.at



